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350-SY-POPIS REALIZACE POSKYTOVÁNÍ SOCIÁLNÍ SLUŽBY 

(350-SY-283-4) 
 

Název: Oblastní charita Červený Kostelec 

IČO: 48623814 

Středisko:        Domov sv. Josefa v Žirči 

Dům v zahradě (chráněné bydlení) 

Žireč č.p. 150 

544 04 Dvůr Králové nad Labem 

 

§ 51 Chráněné bydlení   
  § 79 bod (5), písmeno d)  

 Identifikátor registrované sociální služby: 6627771 

 

  Veřejný závazek (složený z níže uvedených částí)  

  

 

NEŘÍZNIVÁ SOCIÁLNÍ SITUACE (NSS) CHB 

Chráněné bydlení (CHB) řeší NSS osob s roztroušenou sklerózou a osob s chronickým 

onemocněním, které mají sníženou soběstačnost a bez podpory jiné osoby nejsou schopny vést 

samostatný, důstojný a plnohodnotný život v běžném domácím prostředí. 

 

OKRUH OSOB 

Chráněné bydlení v Domově svatého Josefa v Žirči poskytuje služby osobám ve věku od 27 let. 

 

Okruh osob: 

Osoby se zdravotním postižením (zejména osoby s roztroušenou mozkomíšní sklerózou), osoby s 

chronickým onemocněním (zejména osoby s roztroušenou mozkomíšní sklerózou).  

 

Zájemce o službu musí splňovat tato kritéria:   

• postižení neurologickým onemocněním s výrazným motorickým deficitem, s omezením 

sebeobsluhy a pohyblivosti, bez výrazné poruchy intelektu 

• zhoršený zdravotní stav nevyžadující trvalou zdravotní péči 

• udržení určité míry soběstačnosti  

• uživatel nezávislý na návykových látkách  

• v případě splnění výše uvedených kritérií bude brán zřetel na žadatele/ky 

z Královéhradeckého kraje  

• ve svém bydlišti neměli k dispozici odpovídající bydlení včetně bezbariérového objektu 

• v případě volné kapacity lze v omezené míře přijmout i žadatele/ku s jiným chronickým 

onemocněním s podobnými projevy, bez výrazné poruchy intelektu  
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ZÁSADY POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB  

Každá osoba má nárok na bezplatné poskytnutí základního sociálního poradenství (§37) 

 

Individuální přístup – s každým uživatelem je nastavena individuální míra péče, pomoci a podpory na 

základě jeho zjištěných potřeb, možností a osobních cílů. Dle nastavených pravidel je naplňování 

osobních cílů pravidelně hodnoceno a dle zjištěných skutečností upravována individuální míra péče, 

pomoci a podpory tak, aby odpovídala řešení jeho nepříznivé sociální situace. 

Respektování práva na samostatné rozhodování – je respektováno rozhodnutí uživatele týkající se 

řešení jeho situace, přičemž uživatel je vždy informován o možných rizicích, která jsou s tímto 

rozhodnutím spojena. 

Podpora rozvoje samostatnosti – uživatel je motivován k aktivní činnosti, která mu pomáhá 

překonávat problémy vlastními silami, aby nedocházelo k vytváření závislosti na poskytované sociální 

službě. Pracovník je průvodcem a pomáhá mu najít vhodný způsob řešení jeho nepříznivé sociální 

situace a využívání vlastních a veřejných zdrojů při jejím řešení 

Posilování sociálního začleňování – participace (zapojení) uživatele do dění v DSJ, možnost uživatele 

účastnit se rozhodování o všech záležitostech, které se ho týkají 

Poskytování služeb v náležité kvalitě – služby jsou poskytovány kvalifikovaným personálem, který 

splňuje požadovanou odbornost a pravidelně se vzdělává 

 
POSLÁNÍ  

Lidem se zdravotním postižením zejména nemocným lidem s roztroušenou sklerózou (RS) a lidem 

s chronickým onemocněním zejména s RS jsou zajišťovány podmínky pro důstojný, plnohodnotný a 

kvalitní život, a to jak samotnou komplexní péčí v DSJ, tak poskytováním poradenských služeb. 

 

POPIS PROSTŘEDÍ A MATERIÁLNĚ TECHNICKÉ VYBAVENÍ SLUŽBY   

Služba je poskytována ve dvou bytových jednotkách v Domově sv. Josefa, Žireč č.p.150, 544 04 

Dvůr Králové nad Labem, které jsou majetkem Oblastní charity Červený Kostelec.   

Ubytování poskytujeme v samostatně stojícím, památkově chráněném objektu obklopeného 
parkem. Přízemí a příjezd k domu je zcela bezbariérový.  Oba byty jsou kompletně zařízeny a 
vybaveny s ohledem na potřeby zdravotně postižených osob. Zajišťujeme běžné údržby bytů 
včetně oprav.  
Pokoje jsou vybaveny transportním zařízením osob, polohovatelnými lůžky s antidekubitními 
matracemi. Ke každému bytu náleží koupelna a sociální zařízení.  

Uživatelé mnohou využívat přilehlý park, který je bezbariérový. Park slouží k pořádání 

společenských akcí nebo ho lze využít individuálně k relaxaci a odpočinku.   

NABÍZENÉ ČINNOSTI SOCIÁLNÍ SLUŽBY  

Služby jsou poskytovány podle zákona o sociálních službách č. 108/2006 Sb. ve znění pozdějších 

předpisů a prováděcích předpisů, a to na základě písemné smlouvy uzavřené mezi Domovem sv. 

Josefa a uživatelem.   

Služba Chráněné bydlení zahrnuje tyto základní činnosti:   
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• poskytnutí stravy nebo pomoc pří zajištěni stravy – pomoc s přípravou stravy, zajištění 

celodenní stravy odpovídající věku, zásadám racionální výživy a potřebám dietního 

stravování, minimálně v rozsahu 3 hlavních jídel – záleží na uživatelích, zda stravu chtějí 

odebírat či si ji sami připravovat.  

• poskytnutí ubytování – 2 samostatné byty, každý se svým hygienickým příslušenstvím.   

V pokojích, které jsou určeny ke spaní, je instalováno zvedací a transportní zařízení.   

• pomoc při zajištění chodu domácnosti – pomoc při běžném úklidu a údržbě domácnosti, 

pomoc při údržbě domácích spotřebičů, podpora v hospodaření s penězi včetně pomoci 

s nákupy a běžnými pochůzkami  

• výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti – pomoc při obnovení nebo upevnění kontaktu  

s přirozeným sociálním prostředím, nácvik a upevňování motorických, psychických a 

sociálních schopností a dovedností, zajištění podmínek pro přiměřené vzdělávání, podpora 

v oblasti partnerských vztahů, podpora při získávání návyků souvisejících se zařazením do 

pracovního procesu, 

• zprostředkování kontaktu se společenským prostředím – doprovázení do školy, školského 
zařízení, zaměstnání, k lékaři, na zájmové aktivity, na orgány veřejné moci a instituce 
poskytující veřejné služby a doprovázení zpět, podporu a pomoc při využívání běžně 
dostupných služeb a informačních zdrojů, pomoc při obnovení nebo upevnění kontaktu s 
rodinou a pomoc a podpora při dalších aktivitách podporujících sociální začleňování osob, 

• sociálně terapeutické činnosti – socioterapeutická činnost, jejichž poskytování vede 

k rozvoji nebo udržení osobních a sociálních schopností a dovedností podporující sociální 

začleňování osob. 

Jedná se především o možnosti využívat psychoterapii, logopedii, rehabilitační cvičení. 

• pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí – 

pomoc při komunikaci vedoucí k uplatňování práv a oprávněných zájmů, pomoc při 

vyřizování běžných záležitostí  

• pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu – pomoc při 

úkonech osobní hygieny, pomoc při základní péči o vlasy a nehty, pomoc při využití WC 

 

Tyto služby patří mezi základní činnosti této služby a jejich ceny jsou stanoveny na základě 

prováděcích vyhlášek k Zákonu o sociálních službách.  

Klientům mohou být poskytovány doplňkové služby (nejsou zákonem stanoveny a jejich cena je 

dána poskytovatelem služby) další činnosti:  

o výlety a kulturní akce (cena dle konkrétní akce)   

o zprostředkování služeb pedikérky, kadeřnice, kosmetičky (zprostředkování je zdarma)   

o individuální doprava pro vyřízení osobních záležitostí – dle platného ceníku  

  

Poskytovatel sjednává s uživatelem rozsah a průběh poskytování sociální služby s ohledem na 

osobní cíle uživatele. K naplňování potřeb a osobních cílů uživatele je sestaven individuální plán 

poskytování sociální služby a plán péče. Pro realizaci základních činnosti má poskytovatel 

zpracovány vnitřní předpisy, které zajišťují jednotné pracovní postupy zaměstnanců.   

Důraz se klade na profesní znalost zaměstnanců Domova sv. Josefa a na jejich další vzdělávání.   
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Poskytovatel se řídí etickými principy a poskytuje svoje služby v souladu se standardy kvality 

sociálních služeb (zákon č. 108/2006 Sb. a vyhláška č. 505/2006, Sb.).   

 

KOORDINACE POSKYTOVÁNÍ SOCIÁLNÍ A ZDRAVOTNÍ PÉČE PŘI POSKYTOVÁNÍ SOCIÁLNĚ-ZDRAVOTNÍCH 

SLUŽEB  

1. Způsob sdílení nezbytných informací mezi sociálními pracovníky a pracovníky v sociálních 

službách se zdravotnickými pracovníky v rámci poskytovaných sociálních a zdravotních služeb  

• pracovníci předávají relevantní informace o potřebách a osobních cílech klientů a o důležitých 

událostech do týmu písemně v rámci prostředí Teams nebo ústní formou dle potřeby v průběhu 

dne.  

2. Koordinace pracovních postupů sociální a zdravotní péče při péči o osobu, které je sociálně-

zdravotní služba poskytována, a role jednotlivých pracovních pozic v těchto pracovních 

postupech  

• koordinace je popsána v interních popisech pracovních postupů 

 

DALŠÍ SKUTEČNOSTI VÝZNAMNÉ PRO POSKYTOVÁNÍ SOCIÁLNÍ SLUŽBY  

CITAK – Centrum informačních technologií a alternativní komunikace Domova sv. Josefa (zkráceně 

CITAK) pomáhá nemocným roztroušenou sklerózou znovu ovládat moderní technologie. 

CITAK přizpůsobuje moderní technologie, aby je klienti dokázali používat i bez pomoci rukou, nebo 

řeči.  

 

MÍSTO POSKYTOVANÉ SLUŽBY  

Domov sv. Josefa, Dům v zahradě (chráněné bydlení), Žireč 150, 544 04 Dvůr Králové nad Labem 
 

PODMÍNKY PRO POSKYTOVÁNÍ SLUŽBY   

Služba je poskytována v nepřetržitém režimu dle individuálních potřeb jednotlivých uživatelů.  

 

KAPACITA ZAŘÍZENÍ  

2 lůžka.    

 

VÝŠE ÚHRAD ZA POSKYTOVANÉ SLUŽBY  

Uživatel přispívá na úhradu nákladů spojených s poskytováním služby dle aktuálního přehledu výše 

úhrad. Maximální výši úhrady za ubytování a stravu stanoví prováděcí právní předpis zákona o 

sociálních službách (tj. vyhláška MPSV č. 505/2006 Sb., kterou se provádějí některá ustanovení 

zákona o sociálních službách). Výše úhrady za zajištěné úkony je fakturován za skutečně 

spotřebovaný čas.  

 

Další údaje o zařízení  

Domov sv. Josefa je střediskem Oblastní charity Červený Kostelec.   
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Právní forma: evidovaná právnická osoba, IČO: 486 238 14   

Statutární zástupce: Ing. Mgr. Miroslav Wajsar, tel.: 491 610 300   

Adresa OCH ČK: 5. května 1170, 549 41 Červený Kostelec  

Vedoucí střediska: Mgr. Dominik Melichar, 491 610 601 

  

Adresa Domova sv. Josefa: Žireč 1, 544 04 Dvůr Králové nad Labem 4   

sekretariát: tel. 491 610 600, e-mail: sekretariat@dsj-zirec.cz 

 

Tel. sociální pracovník:  491 610 648 

e-mail: socialniDOZP@dsj-zirec.cz  

webové stránky: www.ochck.cz   www.domovsvatehojosefa.cz  

 

Aktualizace: 16.4. 2026  
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