Oblastni charita
“B* Cerveny Kostelec formulaf

SMLOUVA . XX/.........

o poskytovani pobytové odlehcovaci sluzby (340-FOR-237-3)
uzaviena v souladu s platnym znénim z. ¢. 89/2012 Sh. (Obcansky zakonik)
a z. €. 108/2006 Sh. (Zakon o socialnich sluzbach) a vyhlasky €. 505/2006 Sb.
mezi:

Oblastni charita Cerveny Kostelec, 5. kvétna 1170, Cerveny Kostelec 549 41, IC: 48623814
Stfedisko: Domov sv. Josefa, Zire¢ 1, Dvir Kralové nad Labem 544 04

misto poskytovani sluzby: Dlim sv. Klary, Zire¢ 124, Dvir Kralové nad Labem 544 04
statutdrni zastupce: Mgr. Ing. Miroslav Wajsar, reditel,

Zastoupen: .....ceceevveeeenenn. (dale jen , poskytovatel”)

a

Jméno, pfijmeni uzivatele:

datum narozeni:

adresa:

(dale jen,, uzivatel “)

/zastoupen:/

uzaviraji po vzajemném projednani spolu tuto smlouvu o poskytovani socialnich sluzeb (v textu této
smlouvy dale jen ,,smlouva“)

Clédnek 1
Uvodni ustanoveni
Poskytovatel prohlasuje, Ze je, na zakladé Rozhodnuti Krajského uradu Kralovéhradeckého kraje
o registraci socialnich sluzeb, oprdvnén poskytovat Odlehcovaci sluzbu dle ustanoveni § 44 zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich pravnich predpist (dale jen Odlehcovaci
sluzba).

Clanek 2
Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je poskytovani socidlni sluzby Odlehéovaci sluzby, a to za podminek
sjednanych v této smlouvé. Poskytovatel se zavazuje a je povinen poskytnout uzivateli na zakladé této
smlouvy zakladni ¢innosti vymezené v ustanoveni § 44 odst. 2 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich pravnich predpisl, v rozsahu Ukonl uvedenych v ustanoveni § 10
vyhlasky €. 505/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich pravnich predpist, které odpovidaji opravnénym
potfebam uzivatele.

Clédnek 3
Rozsah poskytovani socialni sluzby
Poskytovatel a uZivatel se spolu dohodli, na zdkladé osobniho cile stanoveného v ¢lanku 6 této
smlouvy, na rozsahu poskytovani zakladnich ukon( a doplfikovych ¢innosti Odlehéovaci sluzby:

Podminky ubytovani a stravovani jsou blize specifikovany ve Vnitinich pravidlech odlehéovaci sluzby.
Rozsah péce je specifikovan v Priloze ¢. 1 — , Rozsah zakladnich ukonU a dopliikovych cinnosti
poskytovanych odlehcovaci sluzbou®.

Clanek 4
Misto a €as poskytovani socialni sluzby
Socialni sluzba uvedena v odstavci 1 tohoto ¢lanku bude uZivateli poskytovana pobytové v zafizeni
Domov sv. Josefa, Dim sv. Klary, Zire¢ 124, Dvar Kralové n. Labem, 544 04 (dale jen ,,DGm*).
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Socialni sluzba se poskytuje: 365 dni v roce, 24 hodin denné.
Casy poskytovani Ukon0 se Fidi Vnit¥nimi pravidly odlehéovaci sluzby stanovenymi poskytovatelem.

Clanek 5
Vyse uhrady za poskytnuté socialni sluzby

Zakladni ¢innosti

1)

2)

3)

4)

5)

Poskytovatel poskytuje uZivateli jednotlivé Ukony odlehcovaci sluzby za cenu, ktera je stanovena
pro jednotlivé ukony odleh¢ovaci sluzby v Pfiloze €. 2. — ,VySe Uhrady za poskytované socialni
sluzby v rdmci odleh¢ovaci sluzby“. Tato pfiloha je nedilnou soucasti této smlouvy. UZivatel byl
seznamen pred uzavienim této smlouvy s platnou vysi Uhrady. Cena sluzeb a zpUlsob Uhrady je
v souladu s vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich pravnich predpis(, kterou se provadeéji
nékterd ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach.

Poskytovatel vyuctovava uZivateli poskytnuté ukony ve formé vyuactovani dhrady za poskytnuté
ukony odlehcovaci sluzby (ddle jen ,,vyuctovani“). Podkladem pro vyuctovani za dkony tykajici
se péce je souhrn realizace péce za mésic. Vyuctovani za poskytnuté ubytovani, stravu a dkony
péce odlehcéovaci sluzby uzivateli je vyhotoveno ve , Vyuctovani pro klienta®, které je vytisténo z
programu Cygnus 2. V tomto vyuctovani poskytovatel uvede uzivateli jednak poskytnuté dkony
odlehcovaci sluzby v daném kalendarnim mésici a jednak celkovou Uhradu za poskytnuté ukony
odlehcéovaci sluzbou dle platného ceniku sluzeb.

UZivatel se zavazuje a je povinen platit Uhrady za veskeré skute¢né odebrané sluzby zpétné za
predchazejici kalendarni mésic, a to nejdéle v den splatnosti faktury.

Poskytovatel se zavazuje predlozit uZivateli vyuctovani uhrady za poskytnuté sluzby nejdéle dva
tydny po pfedchozim Uctovaném mésici.

V pripadé, Ze chce za uzivatele hradit uhrady druhd osoba, je vtomto ¢lanku popsan zplsob
Uhrady. Osoba, kterd prebird zadvazek za uzivatele hradit Uhradu za odebrané sluzby, stvrdi na
konci této Smlouvy souhlas se zdvazkem svym podpisem. V pfipadé zmén v odebirani sluzeb je
s navySenim ¢i snizenim sezndmen v dodatku nejen uzivatel, ale i osoba, kterd se zavazala za
uzivatele hradit Uhradu za odebrané sluzby

Clanek 6
Osobni cile uzivatele

Z jednani se zajemcem o socialni sluzbu byl rozhovorem zjistén jeho dlouhodoby cil: ...................

3)

1)

UzZivatel se zavazuje, Ze se bude podilet na rfeSeni své nepfiznivé situace aktivni spolupraci
na vytvareni a pInéni osobnich cilG.

Plan péce je sestavovan a realizovdn uzivatelem, klicovym pracovnikem a tymem pracovnik(
poskytovatele. Obsahuje konkrétni cile uzivatele, kterych chce prostrednictvim poskytovani
socialni sluzby dosahnout.

Poskytovatel se zavazuje prlibéZzné projednavat s uZivatelem rozsah a kvalitu poskytovanych
sluzeb, informovat jej nejméné 7 kalendarnich dnli predem o vSech zménach na strané
poskytovatele, které mohou mit vliv na vzajemné vztahy smluvnich stran.

Clanek 7
Vypovédni dlivody a vypovédni lhlty
Uzivatel mUZe Smlouvu vypovédét bez udani divodu na zakladé vazné minéného nesouhlasu.
Vypovéd musi byt poskytovateli predana osobné nebo pisemné. Vypovédni Ihita pro vypovéd
uzivatelem ¢ini 3 kalendarni dny od data pfijeti vypovédi poskytovatelem. Poskytovatel Zadosti
vyhovi a smlouvu ukonéi. V pripadé, kdy uZivatel neni schopen vypovédét Smlouvu o poskytovani
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socialni sluzby, rozhodne o ukonceni Smlouvy mistné pfislusny soud. Soucasné je uzivatel
povinen vyrovnat opravnéné zavazky vici poskytovateli.

2) Poskytovatel mizZe Smlouvu vypovédét pouze z téchto divoda:

a) soustavné méné zavainé porusSovani jednotlivych ustanoveni této smlouvy ze strany
uZivatele, na které byl uZivatel poskytovatelem pisemné upozornén a k napravé vyzvan

b) zvlasté zdvainé poruseni ustanoveni této smlouvy ze strany uZivatele, (napt. nezaplaceni
Uhrady)

c) jestlize uzivatel i po opétovném napomenuti hrubé porusi povinnosti, které mu vyplyvaji
z vnitfnich pravidel poskytovatele (Vnitfni pravidla odlehéovaci sluzby) nebo porusuje-li
smlouvu v dalSich ustanovenich

d) uzivatel jednd a vystupuje vci zaméstnanclim poskytovatele zplisobem, kterym jsou hrubé
porusovana jejich lidska a ob¢anska prava a opravnéné zajmy, jejich dlistojnost apod.

e) vdlsledku jednani uzivatele doslo k ublizeni na zdravi personalu ¢i zdvaznym Skoddm
na majetku poskytovatele

f) poskytovatel neni naddle bez vlastniho zavinéni schopen poskytovat uzivateli predmétny
komplex sluzeb

g) uzivatel si nezajistil potrebné léky a pomlcky, jak se zavazal pred prijetim

h) prestal-li uzivatel patfit do cilové skupiny. O tom, Ze uzivatel jiz nepatti do cilové skupiny,
jedna prokazatelné (z jedndni je vyhotoven pisemny zdpis) poskytovatel a uzivatel.
Poskytovatel dale uZivatele upozoriiuje na moznost vypovédi ze smlouvy z divodu, Ze
nepatfi do cilové skupiny. Pokud uZivatel i nadale trva na dalSim poskytovani sluzby a do
cilové skupiny jiz nepatfi, vypovi poskytovatel uzivateli smlouvu o poskytovani odlehcovaci
sluzby. Vypovéd ze smlouvy ozndmi poskytovatel uzivateli minimalné 3 kalendarni dny pred
zamyslenym ukoncenim smlouvy o poskytovani odlehéovaci sluzby.

3) Vypovédnilhlta pro vypovéd danou poskytovatelem z dlivodl uvedenych v odst. 2 tohoto ¢lanku,
¢ini 3 kalendarni dny a pocina béZet prvnim dnem po dni, v némz byla tato vypovéd' uzZivateli
prokazatelné dorucéena do vlastnich rukou a toto doruceni bylo stvrzeno podpisem uZivatele.

4) Proti rozhodnuti poskytovatele vypovédét uzivateli smlouvu se mize uZivatel odvolat do 15 dnf
ode dne doruceni vypovédi ke zfizovateli socidlni sluzby.

5) Po ukonéeni smluvniho vztahu neni dotfena povinnost uZivatele zaplaceni poskytovateli
opravnéné vystavenych vyuctovani.

6) Poskytovatel a uzivatel se dohodli na zasilani veskerych pisemnosti na adresu uzivatele, ktera je
uvedena v této Smlouvé, pokud uZivatel neozndmi poskytovateli jinou korespondenéni adresu.
Poskytovatel neni povinen dorucéovat jakékoliv pisemnosti na adresu, na které se uzivatel aktudlné
zdrZzuje. Pisemnost se povazuje za dorucenou prvnim dnem, kdy uzivatel mohl pisemnost prevzit.
Pokud je uZivatel na odlehcovaci sluzbé, Ize mu pisemnost oproti podpisu pfedat i osobné.

Clanek 8
Ujednani o dodrzovani vnitrnich pravidel

UZivatel prohlasuje, Ze byl sezndmen s Vnitfnimi pravidly odlehéovaci sluzby stanovenymi
poskytovatelem. Uzivatel svym podpisem stvrzuje, Ze mu vnitini pravidla byla predana v pisemné
podobé, Ze tato pravidla pfecetl, Ze jim plné porozumél a zavazuje se tato pravidla dodrzovat. Vnitini
pravidla jsou uzivateli predana souc¢asné se smlouvou.
Kazda zména ve vnitrnich pravidlech bude uZivateli ozndmena nejméné 14 kalendarnich dnd predem
a feSena dodatkem k této smlouvé.

Clanek 9
Zvlastni ujednani
1) Uzivatel souhlasi stim, aby poskytovatel vyuZival jeho osobni Udaje pro zajiSténi péce o né

v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju,
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2)

3)
4)

1)
2)
3)
4)

5)

6)

v platném znéni a v souladu s prislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaju, v platném znéni.

Poskytovatel se zavazuje, Ze zajisti pro uvedené udaje patficnou ochranu, Ze data o uZivateli
nebudou zneuZita a bez jeho védomi poskytovana tfetim osobam (mimo kontrolni subjekty, napf.
inspekce).

UzZivatel byl poucen, Ze mGzZe nahlizet do svého osobniho spisu.

Poskytovatel se zavazuje umoznit uloZeni penézni hotovosti v iUschovném zafizeni poskytovatele.
Bliz8i podminky téchto Uschov tézZ stanovi Vnitini pravidla odleh¢ovaci sluzby.

Poskytovatel nenese odpovédnost za finanéni hotovost a cennosti uloZzené na pokoji uzivatele.

Clanek 10
Doba platnosti smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu na dobu urcitou od do

Pfipadné prodlouZeni ¢i kraceni doby trvani smlouvy se fesi ¢islovanym Dodatkem ke Smlouvé.

Clanek 11

Zavérecna ustanoveni
Obsah této smlouvy Ize ménit jen pisemnym Cislovanym dodatkem uzavienym obéma stranami
této smlouvy.
Tato smlouva se vyhotovuje a je stranami podepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz po jednom
obdrZi kazda ze stran smlouvy.
Tato smlouva vstupuje v platnost dnem jejiho podpisu obéma stranami smlouvy a nabyva
ucinnosti dnem nastupu uZivatele do Domu sv. Klary.
Poskytovatel i uzivatel prohlasuji, Ze tato smlouva je projevem jejich pravé, vainé a svobodné
vule, na dikaz ¢ehoz pripojuji své vlastnoruc¢ni podpisy.
Pokud stav uZivatele, neumoziiuje uzavieni smlouvy, zastupuje stranu uzivatele ve vyjedndavani
podminek pobytu opravnéna osoba (zakon ¢. 89/2012 Sb. Obcansky zakonik, zakon ¢. 108/2006
Sb. § 91 pism. 6).
(Tento ¢lanek obsahuje zvlastnosti smlouvy, které vychazeji z individudlnich potfeb uzivatele —
zda byla smlouva napt. u zrakoveé postizeného prectena a vyhotovena ve velikosti pisma, kterou
je schopen uzivatel precist, obsahuje jména a prijmeni pfipadnych svédkd, véetné jejich vztahu
k uzivateli, podpisy svédkl atp.)

Tato smlouva obsahuje nasledujici prilohy, se kterymi byl klient sezndmen a souhlasi s nimi:

Priloha ¢. 1 — Rozsah zakladnich ukont a dopliikovych ¢innosti poskytovanych odlehcovaci sluzbou
Priloha €. 2 — VySe uhrady za poskytované socialni sluzby v rdmci odlehcovaci sluzby

Datum a misto: Zire¢ — DAm sv. Klary

podpis uZivatele za Domov sv. Josefa, Dm sv. Klary

stredisko OCHCK

/podpis osoby, ktera prebira zavazek za uZivatele hradit Uhradu za odebrané sluzby/



